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Quadro di sintesi 2024 

 
Sintesi visuale. I seguenti grafici rappresentano in forma immediata la composizione delle principali 
entrate 2024 e la struttura dei costi da attività di interesse generale. 
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Progetti sostenuti nel 2024 
 

   

Faenza 
Ripristino immobile post-alluvione 

Messico – Guerrero 
Aiuti umanitari dopo l’uragano Otis 

Roma 
Centro di traduzione e produzione 

LIS 
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1. Premessa 
Il presente Bilancio Sociale rendiconta in modo trasparente e completo l’attività svolta da JW Sostegno 
e Soccorso ETS nell’esercizio che si è chiuso al 31 dicembre 2024 ed è redatto ai sensi dell’art. 14 del 
Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 (Codice del Terzo Settore) e in conformità alle Linee Guida 
adottate con Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019, che 
disciplinano i contenuti, la struttura e le modalità di redazione del bilancio sociale degli Enti del Terzo 
settore. 

Il Bilancio Sociale costituisce uno strumento fondamentale di rendicontazione e trasparenza, 
attraverso il quale l’Ente intende fornire una rappresentazione chiara, completa e accessibile delle 
attività svolte, dei risultati conseguiti e delle modalità di utilizzo delle risorse, con riferimento non solo 
agli aspetti economico-finanziari, ma anche agli impatti sociali generati e al grado di perseguimento 
delle finalità istituzionali. 

In coerenza con quanto previsto dalla normativa, il presente documento è orientato a garantire 
un’informativa utile e significativa per tutti i portatori di interesse (stakeholder), interni ed esterni, quali 
associati, volontari, beneficiari, enti pubblici, fornitori e comunità di riferimento, favorendo il dialogo, la 
partecipazione e la valutazione consapevole dell’operato dell’Ente. 

La redazione del Bilancio Sociale si fonda sui princìpi indicati dalle Linee Guida ministeriali, tra cui 
rilevanza, completezza, trasparenza, neutralità, competenza di periodo, comparabilità, chiarezza, 
veridicità e verificabilità, attendibilità e autonomia delle terze parti. Tali princìpi hanno guidato la 
selezione e la presentazione delle informazioni, al fine di assicurare una rappresentazione fedele e 
coerente delle attività e dei risultati dell’Ente. 

Il documento integra e completa le informazioni contenute nel Bilancio d’Esercizio e nella Relazione di 
missione, offrendo una lettura complessiva e sistemica dell’azione dell’Ente. In particolare, esso 
evidenzia la coerenza tra le risorse disponibili, le attività realizzate e gli effetti prodotti in termini di 
utilità sociale, ponendo l’attenzione anche sugli aspetti qualitativi e sulle ripercussioni generate a 
favore dei beneficiari e della collettività. 

Il Bilancio Sociale si configura inoltre come uno strumento dinamico di miglioramento continuo: non 
solo documento di rendicontazione ex post, ma anche leva di programmazione e di sviluppo 
organizzativo, finalizzata a rafforzare la capacità dell’Ente di perseguire in modo efficace, efficiente e 
responsabile le proprie finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. 

Nel redigere il presente documento, l’Ente ha adottato un approccio improntato alla continuità e alla 
comparabilità con gli esercizi precedenti, ove possibile, nonché alla progressiva evoluzione delle 
modalità di rilevazione e rappresentazione delle informazioni, con l’obiettivo di migliorare nel tempo la 
qualità e l’efficacia della rendicontazione sociale. 

2. Princìpi di redazione 
Il Bilancio Sociale 2024 è redatto nel rispetto dei princìpi previsti dalle Linee Guida Ministeriali, in 
continuità con quanto adottato nel 2023: 

• Rilevanza 
• Completezza 
• Trasparenza 
• Neutralità 
• Competenza di periodo 
• Comparabilità 
• Chiarezza 
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• Veridicità e verificabilità 
• Attendibilità 
• Autonomia delle terze parti 

3. Metodologia 
Il presente documento è stato redatto in conformità alle Linee Guida adottate con Decreto del 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019, che disciplinano i contenuti, la struttura 
e la modalità di redazione del Bilancio Sociale degli Enti del Terzo settore. Tali Linee Guida individuano 
il Bilancio Sociale quale strumento di rendicontazione volto a rappresentare in modo trasparente le 
responsabilità, le attività svolte e i risultati conseguiti dall’Ente sotto il profilo economico, sociale e, 
ove rilevante, ambientale, al fine di fornire un’informativa completa a tutti gli stakeholder. 

In coerenza con tali disposizioni, il documento è stato predisposto nel rispetto dei princìpi di rilevanza, 
completezza, trasparenza, neutralità, competenza di periodo, comparabilità, chiarezza, veridicità e 
verificabilità, che costituiscono i criteri fondamentali di redazione previsti dalla normativa. 

Le informazioni quantitative riportate derivano principalmente dal Bilancio d’Esercizio 2024 – 
composto da Stato Patrimoniale e Rendiconto Gestionale – nonché dalla Relazione di missione relativa 
al medesimo esercizio, assicurando così la coerenza tra rendicontazione economico-finanziaria e 
rappresentazione sociale delle attività. Le informazioni qualitative sono state elaborate sulla base di 
documentazione interna, evidenze gestionali e analisi delle attività svolte, nel rispetto delle indicazioni 
ministeriali che richiedono l’integrazione tra dati numerici e descrizione delle modalità di 
perseguimento delle finalità istituzionali. 

Il processo di redazione si inserisce inoltre in una logica dinamica, come previsto dalle Linee Guida, 
secondo cui il Bilancio Sociale non costituisce soltanto un documento finale, ma rappresenta un 
percorso continuo di miglioramento della capacità dell’Ente di rendicontare il proprio operato e di 
dialogare con i propri interlocutori, favorendo il coinvolgimento degli stakeholder e la valutazione 
dell’impatto sociale delle attività svolte. È stato mantenuto, per quanto possibile, l’impianto logico del 
Bilancio Sociale 2023 per garantire continuità e confrontabilità nel tempo. 
 

4. Identità, missione e valori di riferimento 
JW Sostegno e Soccorso ETS è un Ente del Terzo Settore con personalità giuridica, iscritto al RUNTS 
(G07069) e con sede a Frosinone. Costituito il 5 aprile 2022, opera a livello nazionale e internazionale 
con finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. 

L’attività dell’associazione trae ispirazione e riconosce la propria origine nei valori cristiani professati 
dalla Confessione dei Testimoni di Geova. L’associazione è senza scopo di lucro, apolitica e apartitica. 

Attività di interesse generale previste dallo Statuto (art. 5 CTS): 

• Organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale (lett. i) 
• Radiodiffusione sonora a carattere comunitario (lett. j) 
• Organizzazione e gestione di attività turistiche di interesse sociale, culturale e religioso (lett. k) 
• Accoglienza umanitaria e integrazione sociale dei migranti (lett. r) 
• Beneficenza e interventi di sostegno economico/umanitario (lett. u) 

 

5. Governance e struttura organizzativa 
Alla data del 31 dicembre 2024 la compagine associativa è composta da 11 soci. Nel corso dell’anno si 
è registrato il recesso di quattro soci e l’ammissione di un altro. 
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Gli organi dell’Ente sono: Assemblea degli associati, Consiglio Direttivo e Presidente. Nel 2024 non 
sono stati erogati compensi agli organi sociali. 

Nel 2024 si sono svolte due Assemblee degli associati, con coinvolgimento attivo dei soci nelle 
decisioni e nel perseguimento degli obiettivi dell’Ente. 

A seguito del superamento per due esercizi consecutivi (2023 e 2024) dei limiti di cui all’art. 30 CTS, 
l’Assemblea ha deliberato nel 2025 la nomina dell’Organo di Controllo monocratico. 

6. Stakeholder e partecipazione 
Gli stakeholder principali dell’Ente includono: 

• Associati e volontari 
• Beneficiari degli interventi e comunità locali/internazionali coinvolte 
• Enti pubblici (in relazione, in particolare, al contributo del 5 per mille) 
• Fornitori di servizi (es. servizi bancari) 
• Sistema bancario 

Nel 2024 l’Ente non ha avuto lavoratori dipendenti: le attività amministrative e gestionali sono state 
svolte dai soci fondatori e dagli associati in forma volontaria. 

7. Obiettivi, attività svolte e risultati 2024 
Nel 2024 l’Ente ha avviato un impiego operativo delle risorse in coerenza con lo Statuto, sostenendo 
progetti a beneficio della collettività. 

Progetti finanziati nel 2024: 

1. Ristrutturazione di un immobile danneggiato dall’alluvione in Emilia-Romagna (Faenza) 

                       

 

Nel mese di maggio 2023 la Regione Emilia-Romagna è stata colpita da una serie di eventi alluvionali di 
eccezionale intensità, considerati tra i più gravi degli ultimi decenni per estensione e impatto sul 
territorio. Le precipitazioni straordinarie, concentrate in pochi giorni, hanno provocato l’esondazione di 
numerosi corsi d’acqua, frane diffuse e allagamenti che hanno interessato decine di Comuni, in 
particolare nelle province di Ravenna, Forlì-Cesena e Bologna. 

Il bilancio è stato particolarmente grave: si sono registrate 17 vittime, decine di migliaia di sfollati (oltre 
30.000) e danni economici stimati in diversi miliardi di euro, con pesanti conseguenze su abitazioni 
civili, infrastrutture, attività produttive e patrimonio ambientale. 

Tra le aree maggiormente colpite vi è stata la città di Faenza, dove l’esondazione del fiume Lamone ha 
provocato allagamenti diffusi, rendendo necessari interventi urgenti di evacuazione e successiva 
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ricostruzione. In tale contesto è stato danneggiato anche il luogo di culto dei Testimoni di Geova, punto 
di riferimento per numerosi fedeli e per la comunità locale. 

In risposta a questa situazione emergenziale, JW SOSTEGNO E SOCCORSO ETS ha deciso di intervenire 
finanziando le attività di ristrutturazione e ripristino dell’immobile, contribuendo così al recupero di uno 
spazio di aggregazione e supporto per il territorio. Grazie agli interventi realizzati, l’edificio è stato 
restituito alla piena fruibilità della collettività, rappresentando un segnale concreto di ripresa e 
solidarietà dopo gli eventi calamitosi. 

 

2. Aiuti umanitari per i danni provocati dall’uragano Otis (Messico – area di Acapulco/Guerrero) 

     

Nell’ottobre 2023 l’uragano Otis ha colpito con eccezionale violenza la costa pacifica del Messico, 
interessando in modo particolarmente grave la città di Acapulco e le aree circostanti dello Stato di 
Guerrero. L’evento ha assunto caratteristiche straordinarie per rapidità e intensità, passando in poche 
ore da tempesta tropicale a uragano di categoria 5, una delle classificazioni più elevate nella scala 
Saffir-Simpson. 

L’impatto è stato devastante: si sono registrate decine di vittime e dispersi, mentre migliaia di edifici, tra 
abitazioni, strutture turistiche e infrastrutture pubbliche, sono stati distrutti o gravemente danneggiati. 
Interi quartieri sono rimasti isolati a causa dell’interruzione delle principali vie di comunicazione e la 
popolazione ha subìto gravi disagi per il collasso dei servizi essenziali, tra cui le reti elettrica, idrica e 
delle telecomunicazioni. Le autorità messicane hanno dichiarato lo stato di emergenza, evidenziando 
la necessità di interventi immediati per garantire assistenza umanitaria e avviare la ricostruzione. 

In tale contesto, numerose famiglie si sono improvvisamente ritrovate prive di un’abitazione e dei beni 
di prima necessità, rendendo indispensabile un supporto tempestivo e coordinato. JW SOSTEGNO E 
SOCCORSO ETS ha pertanto ritenuto prioritario intervenire finanziando iniziative di aiuto umanitario a 
favore delle popolazioni colpite. In particolare, l’ente ha contribuito al ripristino di abitazioni civili 
danneggiate, all’acquisto e alla distribuzione di generi alimentari e di prima necessità, nonché al 
sostegno delle spese sanitarie per le persone coinvolte, partecipando così concretamente agli sforzi di 
recupero e assistenza successivi al disastro. 
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3. Creazione di un centro di traduzione e produzione in Lingua dei Segni Italiana (LIS) – Roma 

                  

 

In Italia la Lingua dei Segni Italiana (LIS) rappresenta uno strumento fondamentale di comunicazione 
per la comunità sorda ed è utilizzata da decine di migliaia di persone, tra cui soggetti sordi, familiari 
udenti e operatori specializzati. Le stime più accreditate indicano che la LIS è impiegata da una quota 
significativa della popolazione sorda nazionale, pari a circa 60.000-90.000 persone, a cui si aggiungono 
interpreti, educatori e altri utenti della lingua. 

Si tratta di una lingua naturale a tutti gli effetti, dotata di una propria grammatica, sintassi e lessico, 
distinta dall’italiano parlato e fondata su un sistema visivo-gestuale che consente una comunicazione 
completa ed efficace. La LIS riveste inoltre un ruolo centrale non solo sotto il profilo comunicativo, ma 
anche culturale e identitario per la comunità sorda, favorendo l’inclusione sociale e l’accesso 
all’informazione e alla formazione. 

In questo contesto, nel corso del 2024 l’ente ha ritenuto opportuno sostenere un progetto volto a 
migliorare l’accessibilità dei contenuti per le persone non udenti. In particolare, è stato finanziato un 
intervento di ristrutturazione di un immobile sito a Roma, destinato alla realizzazione di un centro di 
traduzione e produzione, senza scopo di lucro, di contenuti video in LIS. 

L’iniziativa è finalizzata alla diffusione di materiali audiovisivi accessibili, con particolare riferimento 
all’insegnamento delle dottrine e dei princìpi cristiani, contribuendo così a ridurre le barriere 
comunicative e a favorire una più ampia partecipazione della comunità non udente, presente anche in 
modo significativo nel territorio romano. 

Attraverso questo progetto, l’Ente ha inteso promuovere concretamente l’inclusione e il diritto 
all’informazione, riconoscendo il valore della LIS come strumento essenziale per garantire pari 
opportunità e piena integrazione sociale. 

8. Impatto sociale 
L’Ente considera la valutazione dell’impatto sociale uno strumento essenziale per verificare la 
coerenza tra risorse impiegate e finalità statutarie. Nel 2024, considerata la natura degli interventi 
(progetti specifici), la valutazione è stata condotta con un approccio prevalentemente qualitativo. 

8.1 Ambiti di impatto 

• Emergenze e ricostruzione: ripristino di spazi e immobili danneggiati da calamità, con benefici 
per la sicurezza e la coesione comunitaria. 

• Aiuti umanitari internazionali: risposta a bisogni primari (abitazione, alimentazione, assistenza 
sanitaria) in contesti di emergenza. 
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• Inclusione e accessibilità: rafforzamento dell’accesso a contenuti informativi/culturali per 
persone non udenti tramite infrastrutture dedicate (LIS). 

8.2 Beneficiari e risultati sociali 

I beneficiari includono comunità locali colpite da calamità in Italia, famiglie e individui coinvolti in 
emergenze internazionali, e persone appartenenti alla comunità non udente. I risultati sociali 
includono il miglioramento delle condizioni di fruibilità degli spazi ripristinati, il supporto a bisogni 
essenziali e l’ampliamento delle opportunità di inclusione. 

8.3 Coerenza tra risorse e impatto 

La ridotta incidenza dei costi di struttura e l’assenza di indebitamento hanno consentito di destinare la 
quasi totalità delle risorse alle attività di interesse generale, massimizzando l’effetto sociale degli 
interventi. 

8.4 Prospettive di miglioramento 

L’Ente, in un’ottica di progressivo rafforzamento della trasparenza e della rendicontazione sociale, 
intende proseguire nel miglioramento delle modalità di rilevazione e rappresentazione degli effetti delle 
attività svolte, con particolare riferimento alla misurazione e alla descrizione dell’impatto sociale. A tal 
fine, a partire dagli esercizi successivi, l’Ente valuterà l’adozione di strumenti e criteri interni finalizzati 
a rendere maggiormente sistematica e comparabile nel tempo la rendicontazione, assicurando, per 
quanto possibile, la tracciabilità delle informazioni e la loro coerenza con la documentazione 
amministrativa e contabile disponibile. 

8.5 Indicatori sintetici di impatto (2024) 

Gli indicatori riportati sono di tipo sintetico e si basano su dati disponibili e verificabili nei documenti di 
Bilancio e nella Relazione di missione 2024. 

Indicatore Unità Valore 2024 Fonte 
Progetti finanziati (interventi descritti in 
Relazione di missione) n. 3 Relazione di missione 2024 

Aree geografiche principali coinvolte 
(Italia/Estero) n. 

3 (Emilia-
Romagna; Lazio; 

Messico – 
Guerrero) 

Relazione di missione 2024 

Assemblee degli associati svolte nel 2024 n. 2 Relazione di missione 2024 
Lavoratori dipendenti n. 0 Relazione di missione 2024 

Proventi da 5 per mille € 1.155.215 Bilancio d’Esercizio 2024 / 
Relazione di missione 2024 

Erogazioni liberali € 30.000 Bilancio d’Esercizio 2024 / 
Relazione di missione 2024 

Proventi complessivi € 1.213.845 Bilancio d’Esercizio 2024 
Oneri e costi complessivi € 1.094.284 Bilancio d’Esercizio 2024 
Avanzo d’esercizio € 119.561 Bilancio d’Esercizio 2024 
Patrimonio netto al 31/12/2024 € 1.257.983 Bilancio d’Esercizio 2024 
Debiti al 31/12/2024 € 0 Bilancio d’Esercizio 2024 
Intervento di accessibilità (centro LIS) sostenuto n. 1 Relazione di missione 2024 
Intervento di ripristino immobile post-alluvione 
sostenuto n. 1 Relazione di missione 2024 

Intervento umanitario internazionale (uragano 
Otis) sostenuto n. 1 Relazione di missione 2024 
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9. Situazione economico-finanziaria 
I dati economico-finanziari sono tratti dal Bilancio d’Esercizio 2024 e dalla Relazione di missione. Di 
seguito una sintesi delle principali grandezze. 

Voce Importo (euro) 
Proventi complessivi 1.213.845 
Oneri e costi complessivi 1.094.284 
Avanzo d’esercizio 119.561 
Proventi da 5 per mille 1.155.215 
Erogazioni liberali 30.000 
Interessi attivi su depositi bancari 28.629 
Patrimonio netto al 31/12/2024 1.257.983 
Disponibilità liquide al 31/12/2024 1.257.983 
Debiti 0 

 

La principale componente di costo nell’area delle attività di interesse generale è rappresentata dagli 
oneri diversi di gestione, mentre i costi per servizi e godimento beni di terzi risultano contenuti. 

Gli oneri diversi di gestione sono costituiti principalmente da erogazioni a favore di Enti non profit, 
attraverso le quali l’Ente ha supportato la realizzazione diretta degli interventi umanitari descritti sopra, 
in coerenza con le proprie finalità statutarie. 

Non risultano debiti: il passivo è interamente costituito dal patrimonio netto, a conferma di una 
struttura finanziaria solida. 

10. Altre informazioni 
• Assenza di contenziosi e pendenze legali nel periodo di riferimento. 
• Assenza di attività di raccolta fondi nel 2024. 
• Nessun impatto ambientale rilevante associato alle attività dell’Ente. 
• Applicazione del principio contabile OIC 35 per la redazione del bilancio degli ETS. 

11. Monitoraggio e controllo 
Nel 2024 il monitoraggio è stato svolto dal Consiglio Direttivo. A seguito del superamento dei limiti 
previsti dall’art. 30 CTS per due esercizi consecutivi, nel 2025 è stato nominato un Organo di Controllo 
monocratico che rafforzerà i presidi di vigilanza. 

12. Conclusioni 
Nel 2024 JW Sostegno e Soccorso ETS ha compiuto un significativo avanzamento verso la piena 
attuazione della missione statutaria, passando dalla fase preparatoria a interventi concreti di 
ricostruzione, aiuto umanitario e inclusione. La gestione prudente, l’assenza di indebitamento e la 
solidità patrimoniale consentono di mantenere gli equilibri economico-finanziari e di programmare 
ulteriori interventi a beneficio della collettività nei prossimi esercizi. 

Attestazione del Presidente 
Il sottoscritto Michele Giglio, in qualità di Presidente e legale rappresentante di JW Sostegno e 
Soccorso ETS, attesta che il presente Bilancio Sociale relativo all’esercizio chiuso al 31/12/2024 è stato 
redatto in conformità alla normativa vigente e alle Linee Guida Ministeriali (D.M. 4 luglio 2019), nel 
rispetto dei princìpi di trasparenza, completezza, chiarezza, veridicità e verificabilità delle informazioni. 

Il Presidente dichiara altresì che i dati e le informazioni contenuti nel presente documento sono 
coerenti con le risultanze contabili dell’Ente e con la Relazione di missione e che, per quanto di sua 





Attestazione di conformità del bilancio sociale alle linee guida di cui al decreto 4 luglio 
2019 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali, redatta dall’organo di controllo ai 
sensi dell’art. 30, co. 7, del d.lgs. n. 117 del 2017” 
 
All’Assemblea dei soci di JW Sostegno e Soccorso Ets, 
 
Sezione A 
 
1. Oggetto dell'attività 
In qualità di Organo di controllo monocratico di JW Sostegno e Soccorso Ets, ai sensi dell’art. 
30, comma 7, del D.Lgs. n. 117/2017 (Codice del Terzo Settore - CTS), ho svolto le verifiche 
previste sulle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore (D.M. 
4 luglio 2019) in merito al Bilancio Sociale relativo all'esercizio chiuso alla data del 31/12/2024. 
È mia responsabilità la verifica della conformità del bilancio sociale alle previsioni (struttura, 
contenuti, principi di redazione) delle linee guida ministeriali, sulla base delle informazioni 
ricevute dall'Ente.  
 
2. Attività di verifica svolta 
Il bilancio sociale è stato redatto dall'organo di amministrazione di JW Sostegno e Soccorso 
Ets. L’attività di monitoraggio ha incluso: 

• Verifica della conformità del documento ai principi di redazione (comprensibilità, 
rilevanza, attendibilità, confrontabilità, veridicità); 

• Verifica che siano state incluse le sezioni obbligatorie previste dalle Linee Guida (es. 
informazioni sull'ente, struttura e governance, obiettivi, attività, risorse umane); 

• Analisi delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale perseguite.  
 
Sezione B 
 
3. Attestazione 
Sulla base delle verifiche effettuate, si attesta che il Bilancio Sociale di JW Sostegno e Soccorso 
Ets per l'esercizio 2024 è conforme alle Linee guida adottate con Decreto del Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019 e offre una rappresentazione veritiera e corretta 
delle attività svolte, delle risorse impiegate e dell'impatto sociale generato.  
 
4. Proposte in ordine al bilancio sociale 
Si evidenzia che il presente bilancio è stato approvato dall’ente JW Sostegno e Soccorso Ets 
oltre i termini previsti dalle norme regolamentari.  
 
Angri, 21 Aprile 2026 
 
L’Organo di Controllo 
Alessandro Sacrestano 


